
實習生 李雯

鉅茂科技 學期實習分享

實習公司簡介
『鉅茂科技』二十多年來累計商用軟體的實務開發經驗，包括進出口貿易、進銷庫存、財務會、

生產製造管理等軟體，從完整的研究開發至市場的行銷規劃，使鉅茂科技得以其技術的優勢、行

業別專精軟體的深耕，使國內企業在使用鉅茂套裝軟體同時擁有專業 ERP的諮詢顧問服務。鉅茂

科技以服務為本位，積極研發使產品更符合企業的需求，服務要求更符合客戶的電腦中心，在鉅

茂科技全員旺盛的企圖心，我們深信鉅茂的第三個十年會更穩健成，而這些榮耀最後將會屬於鉅

茂全體客戶與默默耕耘的鉅茂人。

實習心得
在進入公司實習前，有許多擔心以及焦慮，害怕自己能力不

足、無法適應職場人際關係、學習不到實用技能而浪費時間……

等等。但是，在進入鉅茂後，發現公司相當樂意教授所有人員必

須具備的技能以及知識，也有非常多專業課程，只要認真學，公

司就願意教。上司也相當關心下屬，每月有副總關懷以確認公司

適應狀況。每位實習生也配有一位輔導員，若有任何問題皆可詢

問。同事們也相當熱情，主動找我聊天吃飯，讓初入職場的我適

應良好，也在工作中得到樂趣以及成就感。此次實習獲益良多，

學習到相當多企業知識，也結交到許多朋友，相當慶幸當初選擇

實習，讓我在競爭激烈的職場中比同屆新鮮人更搶先起跑在先！

實習工作內容
1. 協助客戶ERP系統操作、流程應用等問題，並協

助客戶排除ERP系統問題。

2. 協助系統、程式簡易操作文件製作。

3. 協助個案程式測試、驗收、更新等作業。

4. 協助製作英文影音教學影片。

5. 接洽商品外銷客戶。

6. 其他主管交辦事項。
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